5. Servicio de Notificaciones por SMS
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Permite al usuario final o cliente interesado, recibir informacion gratuita a través de SMS.
Los Tipos de Notificaciones por SMS son los siguientes:

e Promocionales: Envio de SMS, por parte de DESOFT, de manera gratuita desde LA
PLATAFORMA hacia los usuarios de la red mévil, como parte de las acciones que LAS
PARTES indistintamente pueden ejecutar, en virtud de la promocion de los servicios de
valor agregado a la telefonia celular o de interés de LAS PARTES.

e Contingencias: Envio de SMS, por parte de DESOFT, de manera gratuita desde LA
PLATAFORMA hacia los usuarios de la red movil, con contenido relacionados con
eventos de contingencia en el territorio nacional.

e Comerciales: Envio de SMS, solicitados por los Proveedores de Contenidos, desde LA
PLATAFORMA hacia los usuarios de la red mévil por concepto de comercializacion.
Este a su vez posee dos (2) modalidades:

o Por Demanda: Es un servicio que permite al Proveedor de Contenidos enviar
notificaciones via SMS, a través de un Grupo de Gestion de Contenido de los
Servicios entuMovil, a partir de una demanda de envio de informacion/contenido
interesante o necesaria para el usuario final.

o Por Eventos: Servicio que permite al Proveedor de Contenidos, notificaciones
por SMS a teléfonos moviles de trabajadores, directivos o interesados, sobre el
estado de algun indicador, proceso o sistema institucional a partir de un evento
generado de una aplicacion informatica/sistema industrial/proceso del mismo.En
esta modalidad el Proveedor de Contenidos es quien facilita la base de datos de
fidelizacion a los servicios a los cuales se debe notificar mediante SMS.

Para la utilizacion de EL SERVICIO, de las Notificaciones Comerciales por SMS, el Proveedor
de Contenidos necesita disponer de un paquete de SMS o pagar los SMS utilizados, mediante
una conciliacion entre LAS PARTES, de cada mes vencido. Cumpliendo con las restricciones
propias de los SMS:

e SMS en formato de 7 bit (140 caracteres).
e SMS en formato de 16 bit (70 caracteres).
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